PREFEITURA DE JUNDIA{ - SP

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO TERMO DE
COLABORACAO n° 19/2018, que entre si celebram o
MUNICIPIO DE JUNDIAI ¢ a ASSOCIACAO DE
PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS - APAE DE
JUNDIAI, objetivando: Programa 1 - nucleo de
estimulagdo  precoce (NEP): estimulagdo  em
fonoaudiologia e psicologia da educagdo infantil;
Programa 2 - nucleo de estimulagdo precoce (NEP)
global: estimulacdo em fonoaudiologia, psicologia e em
terapia ocupacional para alunos da educagdo infantil com
deficiéncia intelectual, com ou sem associagdo com
transtorno do espectro autista.

Processo n® 16.221-6/2017

O MUNICIPIO DE JUNDIAI, inscrito no CNPJ sob o
n°® 45.780.103/0001-50, com sede na cidade de Jundiai, neste ato representado pelo Prefeito
Municipal, Sr. LUIZ FERNANDO MACHADO, presente também, Sr* VASTI FERRARI
MARQUES, Gestora da Unidade de Educacdo, doravante denominada apenas MUNICIPIO,
e, de outro, ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS — APAE DE
JUNDIALI, entidade civil, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob n° 50.956.440/0001 -
95, com sede na Avenida Dr. Francisco Telles, n® 475, Bairro Vila Progresso, Jundiai/SP,
neste ato representada por seu Presidente, Sr. LUIZ BERNARDO BEGIATO, portador da
CI/RG n° 11.968.317-9 e do CPF/MF n° 016.046.938-43, doravante designada simplesmente
OSC, celebram o Terceiro Termo Aditivo ao Termo de Colaboragdo n® 19/2018, decorrente
da Inexigibilidade de Chamamento Publico UGE n° 02/18, cujo extrato foi publicado na
Imprensa Oficial do Municipio, Edi¢do n°® 4.358, de 17 de janeiro de 2018, que se regera pela
Lei Federal n® 13.019, de 31 de julho de 2014, e pelo Decreto Municipal n® 26.773, de 22 de
dezembro de 2016, mediante as clausulas e condi¢Ges a seguir estabelecidas:

I - O Plano de Trabalho que faz parte integrante do
presente Termo Aditivo passa a substituir, com efeitos a partir de 01 de fevereiro de 2020, o
Plano de Trabalho que integra o Termo de Colaboragdo n® 19/2018, por for¢a do seu paragrafo
unico, Clausula Primeira, em decorréncia da alteragdo da composigdo da equipe de trabalho
responsavel pelo cumprimento do objeto avenga.

IT — O Presente Termo néo gerard aumento ou diminui¢io
no atual valor pactuado.

III - Ficam ratificadas, no que ndo colidirem com o {ermo
de Colaboragdo n° 19/2018, assinado em 28 de fevereiro de 2018; Primet AdNivo,
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assinado em 08 de janeiro de 2019; Primeiro Termo de Apostilamento, assinado em 09 de
outubro de 2019 e o Segundo Termo Aditivo, assinado em 26 de dezembro de 2019.

E, por estarem assim justo e avengados, assinam o

presente Termo em 3 (trés) vias de igual teor, e para um s6 efeito de direito.

Fundiai, &% de (,Quﬂr@\“zf de 2020

LUI RNARDO BEGIATO

Presidente da Associagio de Pais e Amigos dos Excepcionais — APAE de Jundiai
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APAE de Jundiai

Fundada em 7 de setembro de 1957

<4y e

Jundiai - SP

Utilidade Publica: Municipal - Lei 800 de 11/12/59

Estadual - Lei 9428 de 07/06/66

Inscrigoes:

C.N.A.S 114.087/59

C.E.A.8 293/85
C.N.P.J 50.956.440/0001-95
ESTADUAL ISENTA

PLANO DE TRABALHO

NUCLEO DE ESTIMULACAO PRECOCE - NEP

ORGANIZACAO PROPONENTE (OSC) CNPJ/MF

Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais - APAE de Jundial 50.956.440/0001-95
ENDERECO BAIRRO MUNICIPIO UF CEP

Rua Francisco Telles, 475 | Vila Progresso Jundiai SP 13202-550
'ENDERECO ELETRONICO

apae@apaejundiai.org.br

TELEFONES

11 4588-2900

TECNICO RG CPF ENDERECO ELETRONICO | TELEFONE
RESPONSAVEL

Tatiana Massaroni Cruz | 25.548.301-6 | 155.087.168/40 | educacao@apaejundiai.org.br| 11 4588-2900

I - DESCRICAO DA REALIDADE QUE SERA O OBJETO DA PARCERIA, DEVENDO SER
DEMONSTRADO O NEXO ENTRE ESSA REALIDADE E AS ATIVIDADES A SEREM

ATINGIDAS

Na literatura € comum descrever que nos primeiros anos de vida ocorre o processo de matura-

cdo do sistema nervoso central e que também € uma otima fase de plasticidade neuronal e que

o infcio precoce do processo de estimulacdo ¢ de fundamental importdncia para o desenvolvi-

mento infantil.

Na primeira infancia as criangas podem apresentar problemas comportamentais e emocionais

que dificultam o seu desenvolvimento emocional, social e intelectual; assim como pode apre-

sentar dificuldades na fala e na linguagem que dificultam sua comunicagdo, expressdo, intera-

cdo e socializag8o. Porém, todos esses sdo passiveis de prevencdo e tratamento quando diag-

nosticados precocemente.

Atualmente a Base Nacional Curricular Comum reconhece o qudo significativo é possibilitar\o

desenvolvimento das competéncias e habilidades emocionais para o desenvolvimento integra
ati-

do individuo, transcendendo o curriculo formal para o mundo da inteligéncia emocional e

cas socials.

Rua Dr. Francisco Telles, 475 Vila Progresso, Jundiai - Sdo Paulo - CEP 13202-550
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Para uma estimulacdo mais efetiva a escola deve identificar precocemente algum desvio no
desenvolvimento infantil e a familia tornar-se mais ativa no processo terapéutico, participando

dos atendimentos, adquirindo conhecimento e transpondo para o ambiente familiar.

Desta forma, a APAE de Jundial se propde a realizar atendimento nas especialidades de psicolo-
gia com foco no aprimoramento das habilidades afetivo-emocionais, sociais e comportamentais,
de fonoaudiologia para o desenvolvimento da fala e linguagem; bem como realizar atendimen-
tos nas especialidades de psicologia, fonoaudiologia, terapia ocupacional e fisioterapia com a

finalidade de favorecer o desenvolvimento global, evitando ou minimizando eventuais atrasos.

II - OBJETO DA PARCERIA

PROGRAMA 1 - Niicleo de Estimulacdo Precoce NEP Especifico: Avaliar e atender alunos
encaminhados pela rede municipal de ensino da Educagdo Infantil que se beneficiem de estimu-

lacdo nas especialidades de psicologia e fonoaudiologia.

PROGRAMA 2 - Nucleo de Estimulacdao Precoce NEP Global: Avaliar e atender alunos en-
caminhados pela rede municipal de ensino da Educagdo Infantil que se beneficiem de estimuia-
c8o nas especialidades de psicologia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, fisioterapia e neurolo-
gia infantil com Atraso no Desenvolvimento Neuropsicomotor, Deficiéncia Intelectual, Transtor-

no do Espectro Autista com ou sem Deficiéncia Intelectual associada.

III - PREVISAO DE INICIO E FIM DA EXECUCAO DO OBJETO
INICIO ~ JANEIRO DE 2020
TERMINO - DEZEMBRO DE 2020

IV- FORMA DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES E DE CUMPRIMENTO DAS METAS A ELAS
ATRELADAS

No NEP - ESTIMULACAO PRECOCE sdo ofertados os seguintes servigos: NEP - ESTIMuggngo
ESPECIFICA (PROGRAMA 1) E NEP - ESTIMULAGAO GLOBAL (PROGRAMA 2).

Rua Dr. Francisco Telles, 475 Vila Progresso, Jundiai - Sdo Paulo - CEP\13202-550
Telefone (11) 4588-2900 « www.apaejundiai.org.br « apae@apaejundiai.arg.br A
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1. PROGRAMA 1 - NEP - ESTIMULACAO ESPECIFICA
No NEP - Estimulacdo Especifica sdo ofertados os seguintes servicos: Avaliacdo Diagnéstica e
Atendimentos nas areas: psicologia, fonoaudiologia, assisténcia social e médica (neurologia

infantil), quando a equipe julgar necessario.

Puablico Alvo

Alunos aque frequentam a Educacdo Infantil da rede municipal de ensino até o grupo 5 e que
apresentem dificuldades especificas nas dreas de fonoaudiologia e psicologia, que ndo apresen-
tem nenhuma deficiéncia ou sindrome associada.

Observacdo: Os alunos do grupo 5 continuardo em atendimento no ano posterior até o més de

junho.

Critérios de ingresso no servigo

Os critérios para encaminhamento dos alunos para avaliagdo diagndstica sdo definidos pela Uni-
dade de Gestdo de Educacgdo. A entrada no servigo sera definida apds avaliagdo do aluno por
equipe e indicacdo de conduta terapéutica.

Observacdo: O cadastro/triagem sera realizada somente quando houver vaga para o atendi-

mento.

1.1 AVALIACAO DIAGNOSTICA

Realiza avaliacdo diagnéstica dos alunos encaminhados pela rede municipal de ensino, visando
definir o diagnéstico e a conduta terapéutica. Os critérios para encaminhamento para avaliacdo
diagnéstica sdo definidos pela Unidade de Gestdo de Educagdo. As avaliagbes contempladas nas

dreas de: assisténcia social, psicologia e fonoaudiologia.

Relatérios do processo de avaliagdo
Ap6s o término da avaliagdo diagnostica, as Escolas e o Departamento de Educacéo Inclusiva
receberdo o relatério com os dados qualitativos da avaliagdo. O prazo de entrega é de 30 dias

apds devolutiva para familia.

Faltas !
O cadastro/triagem poderd ser agendado até 2 (duas) vezes. Caso o aluno ndo compéﬁga o}

mesmo sera apresentado como processo avaliado. A ficha de encaminhamento sera devdlvida

ao Departamento de Educagdo Inclusiva para analise e conduta.

Rua Dr. Francisco Telles, 475 Vila Progresso, Jundiai - S&o Paulo - CEP 13202-550
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Para os casos que apresentarem 2 (duas) faltas, justificadas ou n&o, durante o processo de
avaliacdo diagndstica serdo desligados. As Escolas e o Departamento de Educacdo Inclusiva

serdao comunicados. Os casos ndo serdo encaminhados ao conselho tutelar.

Lista de Espera

A gestdo da lista de espera dos alunos que aguardam o agendamento para cadastro/triagem

serd do Departamento de Educacdo Inclusiva.

Atendimentos nao contemplados na Parceria
O Departamento de Educagdo Inclusiva sera comunicado quando for identificado a necessidade
de estimulagdo nas especialidades de Fisioterapia, Terapia Ocupacional e acompanhamento na

especialidade de Psiquiatria.

Para os casos de vitimas de violéncia sexual devem seguir a rede de servigos e fluxos do muni-
cipio de Jundiai especificos para este fim, assim como, para as situacBes envolvendo violacdo de

direitos (violéncia fisica e psicoldgica) serdo encaminhados para os 6rgdos competentes.

1.2 DOS ATENDIMENTOS - ESTIMULACAO ESPECIFICA

O Nucleo de Estimulacdo Precoce - NEP Especifico tem como objetivo promover a adequacdo
nas habilidades e competéncias para lidar de maneira assertiva nas areas afetivo-emocionais,
sociais e comportamentais, assim como, a fala e linguagem. Os atendimentos serdo ofertados
nas especialidades de Psicologia, Fonoaudiologia e Neurologia Infantil (somente alteragdes com-

portamentais).

O aluno poderd realizar até dois tipos de atendimentos, de acordo com a conduta indicada no

processo de avaliagdo diagnostica.

Metodologia

Os atendimentos serdo realizados uma vez por semana, com duragdo de 30 minutos, em du-

plas.

O desenvolvimento dos atendimentos € realizado através de atividades ludicas e utilizagdo de
recursos e estratégias especificos de cada area, com enfoque no individuo e na evolugdo de

suas habilidades em potencial.

Rua Dr. Francisco Telles, 475 Vila Progresso, Jundiai - Sdo Paulo - CEP 13202-550 P
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Observacao:

Planejamento - serd elaborado a partir das demandas apresentadas no processo de avaliagdo
diagnostica de acordo com cada especialidade.

Alta - serd validada pelo comparativo entre avaliacdo inicial e avaliacdo final, de acordo com os

protocolos de avaliagdo de cada especialidade.

Reavaliacao
Os alunos poderdo ser reavaliados nas areas de psicologia ou fonoaudiologia, nas situagdes de
alta, transferéncia de programa, atualizacdo de diagnostico ou quando a equipe julgar necessa-

rio.

Estudo de Caso
O estudo de caso tem como objetivo promover estudos e discussdes com a equipe escolar com
foco em agbes para auxiliar no aprendizado do aluno. Os encontros serdo definidos junto ao

Departamento de Educacdo Inclusiva e para realizagdo dessa atividade ndo havera atendimento.

Assiduidade
A assiduidade do aluno é acompanhada semanalmente. Para os casos de falta é realizada orien-
tacdo e intervengdo junto ao responsavel, usando como base as regras do regulamento interno.

Os alunos desligados até o 149 dia do més ndo serdo apresentados na prestacdo de contas.

Critérios de Desligamento

Os critérios de desligamento e o funcionamento geral do servigo estdo descrito no Regulamento
Interno do Programa.

Observacdo: No perfodo de férias escolares ndo havera desligamento pelo motivo das faltas.

Programa de Apoio a Familia - PAF
Os atendimentos as Familias nas areas de Servico Social e Psicologia seréo realizados pelo Pro-

grama de Apoio & Familia (PAF), através da solicitagdo dos profissionais, escola e familia.

Relatorios do Atendimento
Elaborar semestralmente relatério constando o trabalho realizado com o aluno e sua e\olugéoA
Os relatérios serdo enviados por e-mail a escola e ac Departamento de Educagdo Inclusiva. No

primeiro semestre na Ultima semana de Julho e no segundo semestre na Ultima semana deé\No-

vembro,

Observacdo: Sera disponibilizado 1 (uma) semana para realizagdo dos relatgri

Rua Dr. Francisco Telles, 475 Vila Progresso, Jundiai - Sao Paulo -
Telefone (11) 4588-2900 « www.apaejundiai.org.br apae@apaej

EP 13202-550
diai.org.br
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Formacao

Realizar no minimo dois encontros por semestre, com datas e temas & definir junto a Unidade

de Gestdo da Educacdo. Nestes dias ndo haverd atendimento aos alunos.

2. PROGRAMA 2 - NEP - ESTIMULACAO GLOBAL
No NEP - Estimulagdo Global sdo ofertados os seguintes servicos: Avaliacdo Diagndstica e
Atendimentos nas areas: médica, psicologia, fonoaudiologia, fisioterapia, terapia ocupacional e

assisténcia social.

Publico Alvo
Alunos que frequentam a Educagdo Infantil da rede municipal de ensino de 0 a 5 anos e 11 me-
ses de idade e que apresentam atraso no desenvolvimento infantil, deficiéncia intelectual e hi-

potese diagnostica de transtornos do espectro do autismo — TEA.

Critérios para ingresso no servico

Os critérios para encaminhamento dos alunos para avaliacdo diagndstica sdo definidos pela Uni-
dade de Gestdo de Educagdo. A entrada no servigo serd definida apds avaliacdo do caso por
equipe e indicacdo de conduta terapéutica.

Observacao: O cadastro/triagem sera realizada somente quando houver vaga para o atendi-

mento.

2.1 AVALIACAO DIAGNOSTICA

Realiza avaliagdo diagndstica dos alunos encaminhados pela rede municipal de ensino, visando
definir o diagnostico e a conduta terapéutica. Os critérios para encaminhamento para avaliagdo
diagnostica sdo definidos pela Unidade de Gestdo de Educagdo. As avaliagdes contempladas nas

areas de: assisténcia social, psicologia e foncaudiologia.

Relatorios do processo de avaliacdo .-
Apds o término da avaliacdo diagnéstica, as Escolas e o Departamento de Educagdo Inclusiva
receberdo o relatério com os dados qualitativos da avaliacdo. O prazo de entrega é de 30\dias

apos devolutiva para familia.

Rua Dr. Francisco Telles, 475 Vila Progresso, Jundiai - Sd0 Paulo ,GEf’ 13202-550
Telefone (11) 4588-2900 « www.apaejundiai.org.br « apae@apaejundiai.org.br \’ L/
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Faltas
O cadastro/triagem podera ser agendado até 2 (duas) vezes. Caso o aluno ndo compareca o
mesmo serd apresentado como processo avaliado. A ficha de encaminhamento serd devolvida

ao Departamento de Educacao Inclusiva para analise e conduta.

Para os casos que apresentarem 2 (duas) faltas, justificadas ou nSo, durante o processo de
avaliacdo diagnostica serdo desligados. As Escolas e o Departamento de Educacdo Inclusiva

serdo comunicados. Os casos ndo serdo encaminhados ao conselho tutelar.

Lista de espera
A gestdo da lista de espera dos alunos que aguardam o agendamento para cadastro/triagem

serd do Departamento de Educacdo Inclusiva.

Atendimentos ndo contemplados na Parceria
O Departamento de Educagdo Inclusiva sera comunicado quando for identificado a necessidade

de acompanhamento na especialidade de Psiquiatria.

Para o casos de vitimas de violéncia sexual devem seguir a rede de servigos e fluxos do munici-
pio de Jundial especificos para este fim, assim como, para as situacdes envolvendo violacdo de

direitos (violéncia fisica e psicoldgica) serdo encaminhados para os 6rgdos competentes.

2.2 DOS ATENDIMENTOS

O Nucleo de Estimulagdo Precoce — NEP Global tem como objetivo estimular e favorecer desen-
volvimento motor, cognitivo, sensorial, linguistico e social, evitando ou minimizando eventuais
prejuizos. Os atendimentos serdo ofertados nas especialidades de psicologia, fonoaudiologia,

terapia ocupacional, fisioterapia e neurologia infantil.

O aluno podera realizar ateé trés tipos de atendimentos, podendo realizar dois no mesmo dia de

acordo com a conduta indicada no processo de avaliagdo diagndstica.

Metodologia

Os atendimentos acontecerdo uma vez por semana, com duragdo de 30 minutos e individlal-

mente.
\ 7
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O desenvolvimento dos atendimentos é realizado através de atividades lidicas e utilizagdo de
recursos e estratégias especificos de cada area, com enfoque no individuo e na evolucdo de

suas habilidades em potencial.

Observacao:

Planejamento - sera elaborado a partir das demandas apresentadas no processo de avaliagdo
diagnostica de acordo com cada especialidade.

Alta - sera validada pelo comparativo entre avaliacdo inicial e avaliagdo final, de acordo com os

protocolos de avaliagdo de cada especialidade.

Reavaliacao
Os alunos poderdo ser reavaliados nas areas de psicologia ou fonoaudiologia, nas situagfes de
alta, transferéncia de programa, atualizacdo de diagnostico ou quando a equipe julgar necessa-

rio.

Estudo de Caso
O estudo de caso tem como objetivo promover estudos e discussbdes com a equipe escolar com
foco em agBes para auxiliar no aprendizado do aluno. Os encontros serdo definidos junto ao

Departamento de Educacdo Inclusiva e para realizagdo dessa atividade ndo havera atendimento.

Assiduidade
A assiduidade do aluno é acompanhada semanalmente. Para os casos de falta é realizada orien-
tacdo e intervencdo junto ao responsavel, usando como base as regras do regulamento interno.

Os alunos desligados até o 140 dia do més ndo serdo apresentados na prestagao de contas.

Critérios de Desligamento

Os critérios de desligamento e o funcionamento geral do servigo estdo descrito no Regulamento
Interno do Programa.

Observacdao: No perfodo de férias escolares ndo havera desligamento pelo motive das faltas.

Programa de Apoio a Familia - PAF
Os atendimentos as Familias nas areas de Servico Social e Psicologia serdo realizados pglo Pro-

grama de Apoio & Familia (PAF), através da solicitagdo dos profissionais, escola e familia.

Rua Dr. Francisco Telles, 475 Vila Progresso, Jundiai - Sd0 Paulo - CEP 13202-550 v ed
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Relatorios do Atendimento

Efaborar semestralmente relatério constando o trabalho realizado com o aluno e sua evolucdo.
Os relatorios serdo enviados por e-mail a escola e ao Departamento de Educagdo Inclusiva. No
primeiro semestre na Ultima semana de Julho e no segundo semestre na Ultima semana de No-
vembro.

Observagao: Sera disponibilizado 1 (uma) semana para realizacdo dos relatérios.
Formacao

Realizar no minimo dois encontros por semestre, com datas e temas a definir junto a Unidade

de Gestdo da Educacdo. Nestes dias ndo havera atendimento aos alunos.

V - DESCRICAO DE METAS A SEREM ATINGIDAS E DE ATIVIDADES E DEFINICAO DOS
PARAMETROS A SEREM UTILIZADOS PARA A AFERICAO DO CUMPRIMENTO DAS METAS

1. METAS QUANTITATIVAS
NEP - ESTIMULAGAO ESPECIFICA

Quadro 1

Atividades Indicador Meta Meios de Verificacao

NO de alunos cadastrados e )
Avaliar e/ou atender alunos 327 alunos Lista de Alunos,
matriculados
com dificuldade nas areas da

Disponibilizado pela OSC

psicologia e fonoaudiologia % de Frequéncia 80% L
de forma eletrénica.
Quadro 2
Atividades Indicador Meta Meios de Verificagao

NO de alunos cadastrados e i

Avaliar e/ou atender alunos 80 alunos. Lista de Alunos.
matriculados (

com dificuldade nas areas da

Disponibilizadg pela OSC

psicologia e fonoaudiologia % de Frequéncia 80% )
de forma eletrh(nca‘

Observacdes:
1. O quadro 2 se refere as metas estabelecidas para utilizagdo dos recursos disponiveis em nosga

conta corrente e reprogramados para o proéximo exercicio.
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PROGRAMA 2 - NEP - ESTIMULACAO GLOBAL
Atividades Indicador Meta Meios de Verificacao
NO de alunos cadastrados
) i 75 alunos Lista de Alunos.
Avaliar e/ou atender alunos e matriculados
com atraso no desenvolvimento Disponibilizado pela
neuropsicomotor - ADNPM, % de Frequéncia 80% OSC de forma eletréni-
ca,

2. METAS QUALITATIVAS

PROGRAMA 1 - NEP - ESTIMULAGCAO ESPECIFICA

METAS

INTRUMENTOS DE MEDICAO E AFERICAO

Acbes de prevencdo para reducdo de absenteismo

no tratamento.

Relatério descritivo sintético quadrimestral das acdes desenvolvi-

das.

Reunido mensal técnica para discussdo de casos.

Declaracdo quadrimestral da OSC comprovando os estudos de

Casos.,

.Treinamento e desenvolvimento dos colaboradores

Relatério sintético compilado quadrimestral com os dados dos

treinamentos realizados.

Estudo de Caso

Relatério comprovando a realizacdo dos Estudos de Caso, infor-

mando a Escola e aluno discutido.

Utilizagdo de processo de comunicacdo interna e
externa para receber, registrar e tratar as queixas
de clientes.

Aplicacdo da Pesquisa de Satisfagéo de Clientes -

Anual

Monitoramento das reclamacgdes, sugestdes de melhorias e elogi-

os (quadrimestral);

Relatério com os resultados obtidos na pesquisa de satisfagdo das

familias (anualmente).

PROGRAMA 2 - NEP - ESTIMULAGAO GLOBAL

METAS

INTRUMENTOS DE MEDICAO E AFERICAO

\

AcBes de prevencdo para redugdo de absenteismo

no tratamento.

i
Relatério descritivo sintético quadrimestral das ag6§ desenvolvi-
\

das.

Reunido mensal técnica para discussdo de casos.

Declaragdo quadrimestral da OSC comprovando os estd‘x{os de |

Casos.

%
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METAS

INTRUMENTOS DE MEDICAO E AFERICAO

Treinamento e desenvolvimento dos colaboradores

Relatério sintético compilado quadrimestral com os dados dos

treinamentos realizados.

Estudo de Caso

Relatério comprovando a realizagdo dos Estudos de Caso, infor-

mando a Escola e aluno discutido,

de clientes.

Anual

Utilizacdo de processo de comunicagdo interna e

externa para receber, registrar e tratar as queixas

Aplicacdo da Pesquisa de Satisfacdo de Clientes -

Monitoramento das reclamagdes, sugestdes de melthorias e elogi-

os (quadrimestral);

Relatério com os resultados obtidos na pesquisa de satisfacdo das

familias (anualmente).

V - PREVISAO DE RECEITAS E DE DESPESAS A SEREM REALIZADAS NA EXECUCAO DAS
ATIVIDADES ABRANGIDOS PELA PARCERIA

1. RECURSOS HUMANOS ESTIMADOS

Quadro 1 - NEP - Estimulacdo Especifica e NEP - Estimulagdo Global

Quantidade Especialidade Funcao Ca;geaml::r)l;alrla
02 Assistente Social Avaliagéo e atendimento 10h
01 Coord. Assisténcia Social Avaliagéo e atendimento 11h30
01 Coordenador Educacéo Avaliacdo e atendimento 27h
01 Enfermeiro Avaliagdoc e atendimento 2h30
01 Fisioterapeuta Avaliacdo e atendimento 5h
03 Fonoaudiélogo Avaliagao e atendimento 102h
04 Psicélogo Avaliagdo e atendimento 92h30
01 Terapeuta Ocupacional Avaliagdo e atendimento 30h
06 Auxiliar Administrativo Apoio 51h
ot Analista Financeiro Apoio 6h
01 Analista Sistema Qualidade Apoio 3h
02 Assistente RH Apoio 12h
01 Assistente Financeiro Apoio 6h [ :
01 Assistente Suporte e Infra Apoio 6h \ /
01 Auxiliar de Cozinha Apoio 6h30  \ A{
01 Comprador Apoio 6h A
01 Contador Apoio R T~ =

NI
o/ §
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=

. ez = Carga Horaria
uantidade Es lidad
Q ida pecialidade Fungao Semanal

Coordenador Administrativo Apoio

01 ! ; 6h
/Financeiro

01 Cozinheira Apoio 6h30

01 (?;retora Executiva Delega- Apoio 6h

01 Mensageiro Interno Apoio 6h

02 Recepcionista Apoio 15h

Quadro 2 - Nucleo de Estimulacao Precoce — NEP Especifico

Quantidade Especialidade Funcao Carsiami-;(:‘;a'lria Periodo
01 Assistente Social Avaliacdo Diagnéstica 30h Jan a Fev
01 Assistente Social Avaliagdo Diagnéstica 30h Jan a Fev
01 ] Fonoaudidloga Avaliag@o Diagnéstica 10h Jan a Fev
01 __IFonoaudiéIoga Avaliacdo Diagndstica 10h Jan a Fev
01 Psicdloga Avaliacdo Diagndstica 20h Jan a Fev
01 Psicéloga Avaliacdo Diagndstica 20h Jan a Fev
01 Assistente Social Atendimento ih Jan a Dez
01 Fonoaudiologa Atendimento 20h Fev a Dez
01 N Psicdloga Atendimento 24h Fev a Dez
01 Neuropediatra (P1) Atendimento 1h Fev a Dez

Observacao:

O quadro 2 se refere aos profissionais a serem utilizados para execugdo da proposta a ser paga com

os recursos disponiveis em nossa conta corrente e reprogramados para o exercicio de 2020.

2. PLANO DE APLICACAO DE RECURSOS ESTIMADOS

tuicbes e Beneficios: (Vale Transporte, Vale alimentacédo, Auxilio Creche e
Assisténcia Médica), Treinamento e Desenvolvimento

Despesas Valores
Despesas com Recursos Humanos
Salarios, Hora Extra, Auxilios Estagiarios, Encargos Sociais € Trabalhistas,
Férias, 130 Salario, Verbas Rescisorias, Terceiros no atendimento/ Substi- 852.%50,05
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Despesas Valores

Despesas com Materiais

Consumo, material e alimentos pedagdgicos, livros e revistas, material
médico, higiene e limpeza, materiais de informatica, uniformes e figuri- 30.887,94
nos, géneros alimenticios, material de conservagdo e reparos

Despesas com Servicos

Energia elétrica, telefone e internet, cdpias e impressdes, servicos de
conservacdo e reparos, servigos prestados por terceiros (técnicos, admi-
nistrativos, jardinagem, lavanderia, entre outros), locac8o (equipamen-
tos, veiculos, entre outros), consultoria e assessoria, vigilancia, suporte

e " i o ) il 123.945,95
tecnico informatica, servigos de higiene e limpeza, certificacBes, despesas
com publicidade, correio, assinaturas de jornais e revistas, viagens, esta-
cionamento, combustivel e lubrificantes, servigos de conservacdo e repa-
ros em veiculos, seguros de veiculo e predial e fretes
TOTAL GERAL R$ 1.007.083,94

Pontos relevantes
O quadro do plano de aplicag@o dos recursos se trata de previsdo, portando podera durante a
vigéncia da parceria ter variagBes, nos blocos especificos e inclusive entre os blocos, com

anuéncia prévia da Unidade de Gestdo da Educacéo.

Em Despesas com Recursos Humanos as variagdes ocorrem com mais frequéncia, como por
exemplo, temos uma politica de remuneragdo diferenciada na contratagdo de um novo colabo-
rador, seu salario de admissdo é inferior ao efetivo durante os trés primeiros meses de experi-
éncia; variagbes com afastamentos por licenga gestante ou doenga, auxilio creche que podemos
ter ou ndo em meses especificos, desligamentos de profissionais por pedido de demissdo, €

impossivel prever quando ird ocorrer de fato, hd uma previsdo mas pode ndo ser assertiva.

Outro importante item que impacta relativamente, é o indice de reajuste salarial anual, que
mesmo avaliando a situacdo do mercado politico e econdmico no momento da elaboragdo do
plano de trabalho dependemos de negociagBes sindicais e a inflagdo do pais. A questdo das
quantidade de profissional também podera haver variagbes, como por exemplo em uma cober-
tura de licenca maternidade, tenho que contratar um profissicnal para substitui¢do e nes_té‘_tn—

tervalo entre contratacfo e afastamento da colaboradora efetiva, havera duas compradorgs e

ndo uma comeo traz o quadro de RH.
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Despesas com materiais, administrativas e de utilidades publicas tem menos variacdes, mas
ainda sim, é provavel que tenha, pois temos reajustes contratuais de fornecedores, demanda
emergencial de manutengdo, conservacdo e reparos, aumento em quantidade de materiais de
consumo, pedagdgico, alimenticios entre outros usados, como por exemplo: usava x impres-

sBes/copias e por demanda/necessidade passamos a usar vy.

Nossa contabilidade trabalha sob regime de competéncia, onde langamos as notas fiscais pela
data de emissdo, desta forma, podera haver despesas que foram contabilizadas e consequen-

temente prestada conta no més da emissdo, mas refere-se a competéncias anteriores.
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